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TERMO DE REFERÊNCIA/ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

 

1.  DO OBJETO 

1.1 O presente Termo de Referência tem por objetivo a eventual aquisição de 

equipamentos de informática, incluindo desktops, notebooks, computadores 

workstation, nobreaks, nobreaks para datacenter e switches com 

especificações técnicas atualizadas, visando atender às necessidades da 

Companhia Docas da Paraíba. 

2. JUSTIFICATIVA 

2.1 A modernização do parque tecnológico da Companhia Docas da Paraíba é 

essencial para acompanhar o avanço constante das demandas operacionais e 

tecnológicas. A aquisição dos novos equipamentos de informática 

proporcionará um aumento significativo na eficiência e produtividade dos 

colaboradores, garantindo suporte às atividades de rotina, processamento de 

dados e operações críticas, especialmente em setores estratégicos como o 

datacenter. Com esta atualização, a instituição poderá oferecer um ambiente 

de trabalho mais ágil, seguro e confiável, reduzindo o tempo de inatividade, 

minimizando falhas e melhorando a infraestrutura tecnológica em geral. Além 

disso, o investimento em tecnologia atualizada possibilita uma adaptação às 

tendências emergentes, assegurando a continuidade e qualidade dos serviços 

prestados. 

2.2 Conclui-se então que para os bens de informática, uma das melhores 

estratégias para minimizar a interrupção da prestação de serviços está, pois, 

na aquisição de equipamentos com ampla cobertura de garantia. Portanto, faz-

se necessário contar com um parque de TI com cobertura integral de garantia 

evitando eventuais situações que impactam os prestadores, bem como os 

usuários dos serviços públicos. 

2.3 O presente processo está aderente às ações estratégicas da Companhia 

Docas da Paraíba, pois além de ampliar a racionalização do gasto, pois 

fomenta a utilização adequada da tecnologia da informação e comunicação dos 

diversos dos diversos setores da Companhia Doca da Paraíba, o que, 

certamente, reflete na melhoria dos serviços portuários. 

2.4 Quanto ao dimensionamento técnico dos equipamentos, ratifica-se que o 

objetivo principal é manter a continuidade dos serviços prestados pelo 

funcionalismo público pelo maior tempo possível, observando sempre a relação 

custo/benefício da aquisição, visto que em muitos órgãos observam-se parques 

computacionais defasados tecnologicamente e sem garantia, o que pode 

comprometer sobremaneira a atividade fim de cada entidade. Dessa forma, 

foram elaboraras especificações técnicas dos equipamentos para contratações 

no âmbito da administração pública, considerando que as mesmas atendem às 
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suas necessidades majoritárias, que são a utilização dos sistemas 

corporativos, suítes de escritório, serviços web e correio eletrônico.  

Sendo assim, estão sendo contempladas nessa aquisição:  

• Computador desktop para atender a grande parte da demanda da   

Companhia Docas da Paraíba; 

• Computador Workstation para atender as crescentes demandas por 

processamento intensivo de dados, gráficos e simulações em ambientes 

profissionais;  

• Notebooks para as diversas demandas que necessitam de mobilidade. 

• Monitor de 23 polegadas para garantir maior produtividade e qualidade 

visual no ambiente de trabalho e atender às demandas de usuários. 

•Nobreaks para garantir a continuidade operacional e a proteção dos 

equipamentos eletrônicos em caso de interrupções no fornecimento de 

energia. 

•Nobreaks para Data Center essencial para garantir a continuidade dos 

serviços críticos e a proteção da infraestrutura tecnológica. 

•Switches gerenciáveis 24 e 48 portas para permitir controle avançado 

sobre o tráfego de dados. 

2.5 De forma a tentar garantir a possível reutilização dos equipamentos que 

serão substituídos, sugere-se sua utilização em demandas de pouco 

criticidade. 

2.6 Os bens a serem contratados são comuns, pois têm especificações usuais, 

caracterizando-se por padrões de desempenho e qualidade que podem ser 

objetivamente definidos e entendidos pelo mercado, na forma do Decreto 

estadual nº 2.458-R/2010. 

2.7 Em razão do fluxo de caixa e da conclusão gradativa das obras de 

ampliação e reforma da área administrativa da DOCAS, se faz necessário a 

entrega parcelada dos equipamentos, razão pela qual, sugerimos que a 

licitação seja através de registro de preço, nos termos do art. 120, II do RILC. 

3.ESPECIFICAÇÕES DOS MATERIAIS E QUANTITATIVOS 

 

ITEM MATERIAL QUANTITATIVO 

1 Computador desktop 50 

2 Computador Workstation 05 

3 Notebook 25 
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4 Monitor de 23 polegadas 50 

5 Nobreaks 50 

6 Nobreaks Data Center 6 

7 Switches 24 portas 8 

8 Switches 48 portas 8 

 

3.1 COMPUTADOR DESKTOP 

3.1.1 PROCESSADOR 

Atingir índice de, no mínimo, 17.000 pontos para o desempenho, tendo 

como referência a base de dados Passmark CPU Mark, disponível no 

site http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.  

3.1.2 MEMÓRIA RAM 

Memória RAM 16 GB DDR4 (2x4GB) 3200MT/s 

3.1.3 PLACA-MÃE 

Ser do mesmo fabricante do microcomputador ou projetada 

especificamente para o modelo de microcomputador ofertado, não sendo 

aceitas placas de livre comercialização no mercado; 

Após a configuração final do equipamento deverá restar, ao menos, 01 

(um) slot livre de memória RAM; 

Possuir no mínimo 6 (seis) portas USB padrão USB 3.0 ou superior 

instaladas no gabinete, não sendo permitida a utilização de hubs ou 

adaptadores PCI; 

O chipset deve ser da mesma marca do fabricante do processador; 

Deve suportar a tecnologia TrustedPlataform Module (TPM) versão 2.0; 

Deverá acompanhar software de ativação e gerenciamento da solução 

TPM; 

3.1.4 BIOS 

Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento em Flash ROM ou 

com direito de Copyright, devidamente comprovado, devendo permitir a 

atualizações por meio de software;  

O fabricante do computador deverá ter livre direito de edição sobre a 

BIOS. Em caso de copyright, o fabricante da BIOS deverá atestar o livre 

direito de edição; 

Deverá exibir a logomarca do fabricante do equipamento;  
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Deverá ser desenvolvida em português ou inglês, compatível com o 

padrão UEFI 2.5, sendo o fabricante do computador membro da 

UEFI.org, comprovado através do site http://www.uefi.org/members, em 

qualquer categoria;  

Possibilitar que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada 

via SETUP;  

Permitir senhas de Setup para Power On e Administrador;  

Permitir inserir registro de controle patrimonial, de pelo menos 10 (dez) 

caracteres em memória não volátil; 

Deverá possuir campo específico com o número de série do 

equipamento, gravado em memória não volátil e campo não editável; 

Deverá possuir sistema de diagnóstico, independente do Sistema 

Operacional, capaz de verificar a saúde do sistema de pelo menos: 

Processador; Disco Rígido e Memória RAM;  

A fim de permitir o teste do equipamento com independência do sistema 

operacional instalado, o software de diagnóstico deve ser capaz de ser 

executado na inicialização do POST; 

3.1.5 INTERFACES DE COMUNICAÇÃO 

Controladora de rede integrada à placa mãe com velocidade de 

100/1000 Mbits/s, padrões Ethernet, autosense, full-duplex, com 

conector padrão RJ-45;  

Deverá possuir interface de rede wireless 802.11 AC  

Controladora de som com conectores de saída e microfone; 

3.1.6 VÍDEO 

Controladora de vídeo integrada com pelo menos 2GB de alocação 

dinâmica de memória de vídeo;  

Deverá possuir interface de vídeo digital compatível com a do monitor 

entregue;  

Adicionalmente, deverá possuir uma interface VGA ou HDMI disponível 

para utilização de um segundo monitor; 

3.1.7 ARMAZENAMENTO 

Dispositivo SSD de 512GB PCIeNVMe M.2; 

Capacidade mínima de leitura dinâmica sequencial de 500 MB/s e 

capacidade de escrita sequencial de 400 MB/s). 

3.1.8 TECLADO 

Alfanumérico - ABNT II;  
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Conector USB com fio de, no mínimo, 1 metro de comprimento;  

O teclado deverá ser do mesmo fabricante do equipamento ofertado, 

sendo aceito em regime de OEM; 

3.1.9 MOUSE 
 
Tecnologia óptica, de conformação ambidestra, com botão esquerdo, 
direito e central próprio para rolagem;  
Resolução de 1000 (mil) DPI ou superior;  
Mouse USB com fio de, no mínimo, 1 metro de comprimento;  
Deve ser fornecido mouse-pad; 
O mouse deverá ser do mesmo fabricante do equipamento ofertado, 
sendo aceito em regime de OEM. 
 
3.1.10 GABINETE 

O gabinete deverá ser do tipo Ultra SmallForm Factor (ultracompacto) 

com volume máximo de 1.300 cm³;  

Deverá acompanhar um suporte que acondicione o gabinete e um 

monitor para que o conjunto seja montado de forma a otimizar o espaço 

de trabalho, no mesmo padrão de cores do conjunto, sendo do mesmo 

fabricante do equipamento ou homologado pelo fabricante;  

Deve permitir a abertura do gabinete sem utilização de ferramentas, de 

forma a possibilitar a troca de componentes, exceto padrão M.2. Serão 

aceitos parafusos recartilhados para a abertura do gabinete. Não serão 

aceitas quaisquer adaptações sobre o gabinete original do fabricante do 

equipamento; 

Conectores frontais para headphone e microfone sendo aceita interface 

tipo combo; 

Alto-falante integrado ao gabinete ou placa mãe;  

Fonte de alimentação externa ao gabinete, devendo ser do mesmo 

fabricante do equipamento, com tensão de entrada 110/220 VAC, 

dimensionada para suportar a configuração máxima do equipamento, 

com eficiência mínima de 87%. O cabo de força deverá estar de acordo 

com a exigência da nova norma do INMETRO NBR 14136;  

Deve possuir sensor de intrusão integrado ao gabinete; 

Deve possibilitar a instalação de cadeado ou lacre de segurança em slot 

ou trava externa específica de forma a impedir a abertura do gabinete; 

3.1.11 SISTEMA OPERACIONAL 

Acompanhar licença de sistema operacional Microsoft Windows 11Pro 

64 bits, na modalidade OEM, em português do Brasil (PTBR); 
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O software Microsoft Windows deverá ser fornecido instalado e pronto 

para funcionamento;  

O fabricante deve disponibilizar download gratuito de todos os drivers de 

dispositivos do equipamento ofertado, na versão mais atual para 

download. 

3.1.12 DIVERSOS 

Deverá ser fornecida a documentação técnica original do fabricante ou 

indicativo em seu site de todos os componentes do hardware e 

softwares, comprovando as características e especificações técnicas 

solicitadas no edital;  

Todos os equipamentos a serem entregues deverão ser idênticos, ou 

seja, todos os componentes externos e internos de mesmos modelos e 

marca conforme informados na Proposta Comercial. Caso o componente 

não mais se encontra disponível no mercado, admitem-se substitutos 

com qualidade e características idênticas ou superiores da mesma 

marca, mediante declaração técnica emitida pelo licitante; 

As unidades do equipamento deverão ser entregues devidamente 

acondicionadas em embalagens individuais adequadas, de forma a 

garantir a máxima proteção durante o transporte e a armazenagem;  

Os equipamentos devem pertencer à linha corporativa do fabricante não 

sendo aceitos equipamentos destinados ao mercado residencial; 

3.1.13 COMPATIBILIDADE 

Apresentar certificado HCL (Microsoft Windows Catalogue) para 

Windows 10 (64 Bits) ou comprovação através de acesso à página 

Internet da Microsoft que garanta a total compatibilidade com o Sistema 

Operacional, para a marca e modelo do equipamento ofertado;  

Apresentar certificação ou documento que comprove compatibilidade 

com a norma IEC 60950 (adotada pelo Inmetro) ou UL 60950;  

O modelo do equipamento ofertado deverá possuir Certificação EPEAT, 

a ser comprovado no site www.epeat.net ou deverá possuir 

conformidade com ABNT NBR 14024.  

O modelo do equipamento ofertado deverá possuir conformidade com 

NBR 10152 ou ISO 7779/9296 (níveis de ruído para conforto acústico 

em ambientes típicos de escritório) comprovado através de relatório de 

conformidade. 

3.1.14 GARANTIA 

Deverá possuir garantia mínima de 36 (trinta e seis) meses do(s) 

fabricante(s) para os equipamentos ofertados com reposição de peças, 

mão de obra e atendimento onsite;  
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Toda a garantia deve ser dada pelo fabricante, com atendimento por 

empresa (s) pertencente (s) à sua rede autorizada, devidamente 

capacitada (s) para tal função;  

A garantia do conjunto dos equipamentos especificados acima (gabinete, 

teclado e mouse) deverá ser prestada por um único fornecedor;  

Deverá ser disponibilizada central telefônica do(s) fabricante(s) para 

abertura de chamados técnicos através de ligação gratuita para 

atendimento técnico, bem como possuir site na internet, com a 

disponibilização de drivers, firmwares e todas as atualizações existentes 

relativas ao equipamento ofertado. 

3.1.15 OBSERVAÇÃO 

O atendimento às especificações deverá ser comprovado na fase de 

habilitação do pregão, por meio da apresentação dos respectivos 

documentos ou de declaração indicando a página na internet para 

verificação pelo setor técnico responsável.  

A exigência da compatibilidade com as normas IEC 60950 ou UL 60950 

garante que os equipamentos não oferecem riscos aos usuários durante 

sua utilização, como choque elétrico, interferência eletromagnética etc. 

A exigência da certificação EPEAT assegura que o equipamento atende 

às rígidas normas de controle de impacto ambiental, como reciclagem, 

embalagem, retorno etc. 

A exigência da conformidade com a NBR 10152 ou ISO 7779/9296 

garante que o equipamento não produza níveis de ruídos prejudiciais à 

saúde do usuário. 

 

3.2 COMPUTADOR WORKSTATION 

3.2.1 PROCESSADOR 

O processador deverá obter pontuação (score) de desempenho igual ou 
superior a 31.000 (trinta e um mil) pontos aferidos pelo site 
www.cpubenchmark.net, no link 
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php; (SMT). 
 
3.2.2 MEMÓRIA RAM 

Padrão DDR5, ou superior, com recursos de ECC 
(ErrorCorrectionCheck). 
Memória instalada de, no mínimo, 32 (trinta e dois) Gigabytes de 
memória RAM – DDR5 4400 MHz ou superior, instalados em, no 
máximo, 02 (dois) módulos de memória idênticos em dual-channel. 
 
3.2.3 PLACA-MÃE 
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Fabricante: A placa-mãe deve ser do mesmo fabricante do 
microcomputador. 
Possuir, no mínima, 4 (quatro) sockets para memórias do tipo RAM 
DDR5; 
Deverá suportar expansão de memória do tipo RAM DDR5 até no 
mínimo 128 Gb. 
. 
 
3.2.4 BIOS 
 
Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento em Flash ROM ou 

com direito de Copyright, devidamente comprovado, devendo permitir a 

atualizações por meio de software;  

O fabricante do computador deverá ter livre direito de edição sobre a 

BIOS. Em caso de copyright, o fabricante da BIOS deverá atestar o livre 

direito de edição; 

Deverá exibir a logomarca do fabricante do equipamento;  

Deverá ser desenvolvida em português ou inglês, compatível com o 

padrão UEFI 2.5, sendo o fabricante do computador membro da 

UEFI.org, comprovado através do site http://www.uefi.org/members, em 

qualquer categoria;  

Possibilitar que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada 

via SETUP;  

Permitir senhas de Setup para Power On e Administrador;  

Permitir inserir registro de controle patrimonial, de pelo menos 10 (dez) 

caracteres em memória não volátil; 

Deverá possuir campo específico com o número de série do 

equipamento, gravado em memória não volátil e campo não editável; 

Deverá possuir sistema de diagnóstico, independente do Sistema 

Operacional, capaz de verificar a saúde do sistema de pelo menos: 

Processador; Disco Rígido e Memória RAM;  

A fim de permitir o teste do equipamento com independência do sistema 

operacional instalado, o software de diagnóstico deve ser capaz de ser 

executado na inicialização do POST; 

3.2.5 INTERFACES DE COMUNICAÇÃO 

Controladora de rede mínimo de 2 portas, integrada à placa mãe com 

velocidade de 100/1000 Mbits/s, padrões Ethernet, autosense, full-

duplex, suporte a Teaming e Failover. com conector padrão RJ-45;  

Deverá possuir interface de rede wireless 802.11 AC  

Controladora de som com conectores de saída e microfone; 
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3.2.6 VÍDEO 

Controladora de vídeo integrada com pelo menos 2GB de alocação 

dinâmica de memória de vídeo;  

Deverá possuir interface de vídeo digital compatível com a do monitor 

entregue;  

Adicionalmente, deverá possuir uma interface VGA ou HDMI disponível 

para utilização de um segundo monitor; 

3.2.7 ARMAZENAMENTO 

SSD M.2 NVMe de 1 TB com velocidade de leitura de até 3500 MB/s e 

gravação de até 3000 MB/s; 

HDD de 2 TB (7200 RPM) para armazenamento de dados massivos. 

 

Suporte para RAID: RAID 0, 1, 5, 10 para otimização de desempenho e 

segurança dos dados. 

3.2.8 TECLADO 

Alfanumérico - ABNT II;  

Conector USB com fio de, no mínimo, 1 metro de comprimento;  

O teclado deverá ser do mesmo fabricante do equipamento ofertado, 

sendo aceito em regime de OEM; 

3.2.9 MOUSE 

Tecnologia óptica, de conformação ambidestra, com botão esquerdo, 

direito e central próprio para rolagem;  

Resolução de 1000 (mil) DPI ou superior;  

Mouse USB com fio de, no mínimo, 1 metro de comprimento;  

Deve ser fornecido mouse-pad 

O mouse deverá ser do mesmo fabricante do equipamento ofertado, 

sendo aceito em regime de OEM. 

3.2.10 GABINETE 

O gabinete deverá ser do tipo Rackmount; 

Gabinetes projetados para montagem em racks padrão de 19 polegadas;  

Fácil manutenção e organização, com acesso frontal/traseiro e opções 

de gerenciamento de cabos; 

Refrigeração eficiente, especialmente em configurações densas. 

3.2.11 SISTEMA OPERACIONAL 
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Acompanhar licença de sistema operacional Microsoft Windows 10 Pro 

64 bits, na modalidade OEM, em português do Brasil (PTBR); 

O software Microsoft Windows deverá ser fornecido instalado e pronto 

para funcionamento;  

O fabricante deve disponibilizar download gratuito de todos os drivers de 

dispositivos do equipamento ofertado, na versão mais atual para 

download. 

3.2.12 DIVERSOS 

Deverá ser fornecida a documentação técnica original do fabricante ou 

indicativo em seu site de todos os componentes do hardware e 

softwares, comprovando as características e especificações técnicas 

solicitadas no edital;  

Todos os equipamentos a serem entregues deverão ser idênticos, ou 

seja, todos os componentes externos e internos de mesmos modelos e 

marca conforme informados na Proposta Comercial. Caso o componente 

não mais se encontra disponível no mercado, admitem-se substitutos 

com qualidade e características idênticas ou superiores da mesma 

marca, mediante declaração técnica emitida pelo licitante; 

As unidades do equipamento deverão ser entregues devidamente 

acondicionadas em embalagens individuais adequadas, de forma a 

garantir a máxima proteção durante o transporte e a armazenagem;  

Os equipamentos devem pertencer à linha corporativa do fabricante não 

sendo aceitos equipamentos destinados ao mercado residencial; 

3.2.13 COMPATIBILIDADE 

Apresentar certificado HCL (Microsoft Windows Catalogue) para 

Windows 10 (64 Bits) ou comprovação através de acesso à página 

Internet da Microsoft que garanta a total compatibilidade com o Sistema 

Operacional, para a marca e modelo do equipamento ofertado;  

Apresentar certificação ou documento que comprove compatibilidade 

com a norma IEC 60950 (adotada pelo Inmetro) ou UL 60950;  

O modelo do equipamento ofertado deverá possuir Certificação EPEAT, 

a ser comprovado no site www.epeat.net ou deverá possuir 

conformidade com ABNT NBR 14024.  

O modelo do equipamento ofertado deverá possuir conformidade com 

NBR 10152 ou ISO 7779/9296 (níveis de ruído para conforto acústico 

em ambientes típicos de escritório) comprovado através de relatório de 

conformidade. 

3.2.14 GARANTIA 
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Deverá possuir garantia mínima de 36 (trinta e seis) meses do(s) 

fabricante(s) para os equipamentos ofertados (microcomputador e 

monitor), com reposição de peças, mão de obra e atendimento onsite;  

Toda a garantia deve ser dada pelo fabricante, com atendimento por 

empresa (s) pertencente (s) à sua rede autorizada, devidamente 

capacitada (s) para tal função;  

A garantia do conjunto dos equipamentos especificados acima (gabinete, 

teclado e mouse) deverá ser prestada por um único fornecedor;  

Deverá ser disponibilizada central telefônica do(s) fabricante(s) para 

abertura de chamados técnicos através de ligação gratuita para 

atendimento técnico, bem como possuir site na internet, com a 

disponibilização de drivers, firmwares e todas as atualizações existentes 

relativas ao equipamento ofertado. 

3.2.15 OBSERVAÇÃO 

O atendimento às especificações deverá ser comprovado na fase de 

habilitação do pregão, por meio da apresentação dos respectivos 

documentos ou de declaração indicando a página na internet para 

verificação pelo setor técnico responsável.  

A exigência da compatibilidade com as normas IEC 60950 ou UL 60950 

garante que os equipamentos não oferecem riscos aos usuários durante 

sua utilização, como choque elétrico, interferência eletromagnética, etc. 

A exigência da certificação EPEAT assegura que o equipamento atende 

às rígidas normas de controle de impacto ambiental, como reciclagem, 

embalagem, retorno etc.  

A exigência da conformidade com a NBR 10152 ou ISO 7779/9296 

garante que o equipamento não produza níveis de ruídos prejudiciais à 

saúde do usuário. 

3.3 NOTEBOOK 

3.3.1 PROCESSADOR 
Atingir índice de, no mínimo, 14.000 pontos para o desempenho, com 
variações de no máximo em 5%, tendo como referência a base de dados 
PassMarkCpu Mark14, sem utilização de técnicas e elevação;  
 
Fabricado especificamente para equipamento portátil, não sendo aceito 
processadores para desktops; 
 
O modelo de processador ofertado deve suportar além de conjunto de 
instruções em 64 bits, com extensões de virtualização e instruções SSE3 
deve ser fabricado com tecnologias de otimização e eficiência 
energética; 
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O processador ofertado deverá pertencer à geração mais recente 
disponibilizada pelo fabricante do equipamento, com base na data de 
publicação do edital, ou superior, se limitando a uma versão anterior a 
mais recente disponibilizada pelo fabricante do processador; 
 
Possuir no mínimo 04 (quatro) núcleos físicos de processamento; 
Controladora gráfica integrada com suporte a DirectX; 
 
No mínimo, cache total de 12 MB. 
 
3.3.2 MEMÓRIA RAM 

Memória RAM, pelo menos 16 GB; 

O tamanho total de memória RAM suportado pelo equipamento ofertado 

deverá ser de no mínimo 64 GB.   

3.3.3 PLACA-MÃE 

Ser do mesmo fabricante do microcomputador ou projetada 

especificamente para o modelo de microcomputador ofertado, não sendo 

aceitas placas de livre comercialização no mercado; 

A placa mãe deve possuir número de série registrado em sua BIOS, 

possibilitando, ainda, sua leitura de forma remota por meio de comandos 

DMI ou SMBIOS; 

Chip de segurança TPM (Trusted Platform Module), versão 2.0; 

O chipset deve pertencer à geração mais recente disponibilizada pelo 

Fabricante, compatível com o processador ofertado. 

3.3.4 BIOS 

Desenvolvida pelo mesmo fabricante do notebook em Flash ROM ou 

com direito de Copyright, em conformidade com a especificação UEFI 

2.5 (http://www.uefi.org/specifications), ou superior; 

A comprovação técnica que o BIOS atende e está em conformidade com 

as especificações exigidas na UEFI versão 2.5, ou superior, deverá ser 

realizada através consulta ao site oficial: http://www.uefi.org/members,. 

Permitir inserir registro de controle patrimonial, de pelo menos 10 (dez) 

caracteres em memória não volátil;  

As atualizações do BIOS deverão ser disponibilizadas no próprio site 

oficial do fabricante do notebook ofertado, com acesso livre (não restrito 

por usuário/senha); 

Suporte a ACPI 2.0 (AdvancedConfigurationand Power Interface) ou 

superior, com controle automático de rotação do ventilador da CPU; 

Deverá suportar senhas, configuráveis através do BIOS, do tipo: 
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Power-On: senha para inicialização do microcomputador;  

Setup: senha para acesso e alterações de configurações;  

Hard Disk: senha para inicialização e acesso ao disco de 

armazenamento. 

Deverá possuir sistema de diagnósticos independente do estado do 

sistema operacional. 

3.3.5 CÂMERA 

Deve possuir 01 (uma) câmera integrada à estrutura do equipamento 

ofertado (chassis), acima do monitor do dispositivo, com resolução 

mínima de 1080p. 

3.3.6 INTERFACES DE COMUNICAÇÃO 

Possuir 02 (duas) portas USB 3.0 ou superior, sendo pelo menos 01 

(uma) interface contendo tecnologia “OnChargingPort’;  

Possuir 01 (uma) interface USB Tipo-C, com suporte a dados, vídeo e 

entrega de energia;  

Possuir uma porta HDMI,  

Deverá ser fornecido um adaptador HDMI para VGA (DB-15) ou Display 

Port para VGA (DB.15), caso não tenha interface VGA (DB-15) 

integrada; 

3.3.7 ARMAZENAMENTO 

Dispositivo SSD de 512GB PCIeNVMe M.2; 

Capacidade mínima de leitura dinâmica sequencial de 500 MB/s e 

capacidade de escrita sequencial de 400 MB/s). 

3.3.8 TELA 

Deverá possuir tela de LED, com tamanho mínimo de 13” e máximo de 

14,3";  

Deve possuir resolução nativa mínima de 1366x768 a 60Hz;  

Possuir tecnologia ‘Antirreflexo” ou "Anti-Glare"; 

3.3.9 CONTROLADORA DE VÍDEO 

Controladora de vídeo integrada com pelo menos 2GB de alocação 

dinâmica de memória de vídeo e suporte à resolução mínima de 

1366x768 a 60Hz;  

A controladora de vídeo deve suportar, nativamente, a utilização de, pelo 

menos 02 (duas) telas simultaneamente em modo “estendido”; 

3.3.10 CONTROLADORA DE REDE 
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Interface de rede integrada padrão Gigabit Ethernet (IEEE 802.3) com:  

Taxa de transmissão 10/100/1000 Mbps;  

Deverá possuir compatibilidade com as tecnologias WoL (Wake 

on Lan) e PXE;  

Conector RJ-45 fêmea integrado à placa-mãe.  

Interface de rede Wireless (sem fio), com Suporte as 

especificações IEEE 802.11 a/b/g/n/ac;  

Interface Bluetooth padrão 4.0, ou superior;  

Todas as interfaces citadas devem ser integradas ao notebook 

ofertado, ou slotadas em padrão M.2 Card, não aceito uso de 

adaptadores para atingir a quantidade de interfaces solicitadas. 

3.3.11 ALIMENTAÇÃO 

Bateria de Lítion Íon ou Polímero de Lítion, capacidade mínima de 

40Wh;  

Fonte de alimentação externa, devendo ser do mesmo fabricante do 

notebook, com tensão de entrada bivolt automático (110/220 VAC), 

dimensionada para suportar a configuração do notebook ofertado. O 

cabo de força deverá possuir, no mínimo, 1,8 (um virgula oito) metros e 

deve estar de acordo com a exigência com a norma do INMETRO NBR 

14136. 

3.3.12 MOUSE 

O notebook deverá possuir TouchPad com tecnologia Multi Touch; 

3.3.13 TECLADO 

O teclado padrão ABNT II, com teclas e botões adicionais e 

configuráveis/específicos;  

Ativar e desativar a placa de rede sem fio por botão específico ou 

combinação de tecla de função;  

Função Mute, Aumentar ou Diminuir Volume, por botões 

específicos ou combinação de tecla de funções.  

A impressão sobre as teclas deverá ser do tipo permanente, não 

podendo apresentar desgastes por abrasão ou por uso 

prolongado; 

3.3.14 SEGURANÇA 

O gabinete deverá possuir um local para fixação de trava do tipo 

“Security lock” ou "Kesingtonlock"; 

3.3.15 SISTEMA OPERACIONAL 
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Acompanhar licença de sistema operacional Microsoft Windows 11Pro 

64 bits, na modalidade OEM, em português do Brasil (PTBR);  

O software Microsoft Windows deverá ser fornecido instalado e pronto 

para funcionamento;  

O fabricante deve disponibilizar download gratuito de todos os drivers de 

dispositivos do equipamento ofertado, na versão mais atual para 

download. 

3.3.16 COMPROVAÇÕES TÉCNICAS 

Apresentar certificado HCL (Microsoft Windows Catalogue) para 

Windows 11 (64 Bits) ou comprovação através de acesso à página 

Internet da Microsoft que garanta a total compatibilidade com o Sistema 

Operacional, para a marca e modelo do equipamento ofertado;  

Apresentar certificação ou documento que comprove compatibilidade 

com a norma IEC 60950 (adotada pelo Inmetro) ou UL 60950;  

O modelo do equipamento ofertado deverá possuir Certificação EPEAT, 

a ser comprovado no site www.epeat.net ou deverá possuir 

conformidade com ABNT NBR 14024;  

O modelo do equipamento ofertado deverá possuir conformidade com 

NBR 10152 ou ISO 7779/9296 (níveis de ruído para conforto acústico 

em ambientes típicos de escritório) comprovado através de relatório de 

conformidade. 

3.3.17 DIVERSOS 

Peso máximo de 2 Kg com bateria;  

Deverá ser fornecida a documentação técnica original do fabricante ou 

indicativo em seu site de todos os componentes do hardware e 

softwares, comprovando as características e especificações técnicas 

solicitadas no edital;  

Todos os notebooks a serem entregues deverão ser idênticos, ou seja, 

todos os componentes externos e internos de mesmos modelos e marca 

conforme informados na Proposta Comercial. Caso o equipamento não 

mais se encontra disponível no mercado, admitem-se substitutos com 

qualidade e características idênticas ou superiores da mesma marca, 

mediante declaração técnica emitida pelo licitante; 

As unidades dos notebooks deverão ser entregues devidamente 

acondicionadas em embalagens individuais adequadas, de forma a 

garantir a máxima proteção durante o transporte e a armazenagem; 

3.3.18 MALETA PARA TRANSPORTE 

Deverá vir acompanhado de mochila ou maleta fabricada em couro, 

nylon ou poliéster específica para transporte do equipamento ofertado. 
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3.3.19 GARANTIA 

Deverá possuir garantia mínima de 36 (trinta e seis) mesesdo fabricante 

para os equipamentos ofertados, inclusive a bateria, com reposição de 

peças, mão de obra e atendimento onsite; 

Toda a garantia deve ser dada pelo fabricante, com atendimento por 

empresa (s) pertencente (s) à sua rede autorizada, devidamente 

capacitada (s) para tal função;  

Deverá ser disponibilizada central telefônica para abertura de chamados 

técnicos através de ligação gratuita para atendimento técnico, bem como 

possuir site na internet, com a disponibilização de drivers, firmwares e 

todas as atualizações existentes relativas ao equipamento ofertado. 

3.3.20 OBSERVAÇÃO 

O atendimento às especificações deverá ser comprovado na fase de 

habilitação do pregão, por meio da apresentação dos respectivos 

documentos ou de declaração indicando a página na internet para 

verificação pelo setor técnico responsável.  

A exigência da compatibilidade com as normas IEC 60950 ou UL 60950 

garante que os equipamentos não oferecem riscos aos usuários durante 

sua utilização, como choque elétrico, interferência eletromagnética etc. 

A exigência da certificação EPEAT assegura que o equipamento atende 

às rígidas normas de controle de impacto ambiental, como reciclagem, 

embalagem, retorno etc. 

A exigência da conformidade com a NBR 10152 ou ISO 7779/9296 

garante que o equipamento não produza níveis de ruídos prejudiciais à 

saúde do usuário. 

3.4 MONITOR DE 23” POLEGADAS 

Tela 100% plana de LED ou LCD.  

Deverá possuir, no mínimo, 23” na diagonal, no formato 16:9;  

Deverá suportar resolução nativa mínima de 1920x1080;  

Deverá possuir brilho de 250 cd/m2;  

Deverá possuir contraste estático de 1000:1;  

Possuir tecnologia IPS (In-PlaneSwitching);  

O tempo de resposta não deve ultrapassar 10ms;  

Deverá possuir, pelo menos, uma interface HDMI e uma interface VGA;  

Deverá possuir base com ajuste de altura e de rotação 

(retrato/paisagem);  
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Deverá possuir fonte de alimentação interna com tensão de entrada 

bivolt automática, acompanhados de cabo de alimentação no padrão 

NBR14.136;  

Deverão ser fornecidos 01 (um) cabo HDMI e 01 (um) cabo VGA;  

Os equipamentos ofertados deverão possuir gradações neutras da cor 

preta;  

Registrado no EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment 

Tool) 2018, comprovando que o monitor atinge as exigências para 

controle do impacto ambiental em seu processo de fabricação; 

3.4.1 GARANTIA 

Deverá possuir garantia mínima de 36 (sessenta) meses do fabricante 

para os equipamentos ofertados, com reposição de peças, mão de obra 

e atendimento onsite;  

Toda a garantia deve ser dada pelo fabricante, com atendimento por 

empresa (s) pertencente (s) à sua rede autorizada, devidamente 

capacitada (s) para tal função;  

Deverá ser disponibilizada central telefônica para abertura de chamados 

técnicos através de ligação gratuita para atendimento técnico, bem como 

possuir site na internet, com a disponibilização de drivers, firmwares e todas as 

atualizações existentes relativas ao equipamento ofertado. 

3.4.2 OBSERVAÇÕES 

O atendimento às especificações deverá ser comprovado na fase de 

habilitação do pregão, por meio da apresentação dos respectivos documentos 

ou de declaração indicando a página na internet para verificação pelo setor 

técnico responsável.  

A exigência da certificação EPEAT assegura que o equipamento atende às 

rígidas normas de controle de impacto ambiental, como reciclagem, 

embalagem, retorno etc. 

3.5 NOBREAKS 

Potência: 1500 VA / 1050 W 

Topologia: Line Interactive com regulação automática de tensão (AVR) 

Tensão de Entrada/ Saída: Bivolt (Entrada: 115V/220V, Saída: 115V) 

Baterias: Internas, seladas, livre de manutenção, com autonomia mínima de 20 

minutos em plena carga. 

Número de tomadas: Mínimo de 6 tomadas de saída, padrão NBR 14136. 

Proteções: Contra sobrecarga, surtos de tensão, sub/sobretensão, curto-

circuito, e descarga profunda das baterias. 
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Tempo de resposta: Menor que 10 ms. 

Comunicação: Porta USB para monitoramento remoto, compatível com 

software de gerenciamento de energia. 

Frequência: 50/60 Hz com detecção automática. 

Display: Indicador LED ou LCD com informações de status, nível de carga da 

bateria, e condições da rede elétrica. 

3.6 GARANTIA 

Garantia mínima: 12 meses para o nobreak, incluindo 1 ano de garantia para 

as baterias. 

3.7 NOBREAKS PARA DATACENTER 

3.7.1 Topologia de construção:  

• Tecnologia de construção: do tipo DUPLA CONVERSÃO, TRUE ON-

LINE, constituído de Retificador, carregador independente, Bypass 

automático e inversor, onde o INVERSOR alimenta a carga 100% do 

tempo. 

3.7.2 Dados de entrada:  

• Tensão de Entrada: 220V Monofásico (F+N+T);  

• Tolerância da tensão de entrada sem operação das baterias: 183 a 275V 

com plena carga 

• Frequência de entrada: 50/60Hz; 

• Tolerância da frequência de entrada: ± 4Hz; 

• Fator de potência de entrada: 0,99 (sob condições nominais); 

• Conexão de Entrada: Barra de Terminais (Bornes) 

3.7.3 Dados de saída: 

• Tensão de Saída: 220V Monofásico (F+N+T); 

• Regulação Estática: ±1%; 

• Potência de saída igual a 10 KVA / 10 KW; 

• Frequência no Inversor: 60Hz ± 0,1%; 

• Distorção Harmônica Total na Saída (THD): < 2% em carga linear; 

• Fator de Crista: 3:1 (Máx.); 

• Fator de Potência: 1 

• Sobrecarga: 150% no mínimo 30 segundos, acima transfere para 

bypass; 
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• Tempo de Transferência: Zero MS (On-line); 

• Rendimento Global: ≥ 87%; 

• Bypass: Automático: Via Chave estática 

3.7.4 Proteção 

• Proteção contra sobrecarga: 

o 105 A 125% por 01 minuto; 125 a 150% por 30 segundos; 

o ˃ 150% transfere para o bypass; 

• Contra Curto-circuito; 

3.7.5 Banco de Baterias 

• Tensão DC Nominal: 192 VCC; 

• Autonomia mínima de 60 (sessenta) minutos, considerando 100% de 

carga, com memorial de cálculo comprobatório 

• Tipo de baterias: Compatível com baterias seladas (VRLA) ou 

estacionárias; 

• Permite ser ligado na ausência de rede elétrica (DC Start); 

• Recarga automática das baterias: mantém as baterias em plena carga  

3.7.6 Condições Ambientais 

• Temperatura Ambiente para Operação: 0ºC a 40ºC; 

• Umidade do Ar: 0 a 95% (sem condensação); 

• Ventilação: Forçada 

• Ruído Audível: Menor que 55db (A), medido a 1 (um) metro de distância; 

3.7.7 Interface 

• RS-232: Incluso software para ambiente Windows; 

• Display LCD: Medindo todas as grandezas do nobreak. 

3.7.8 Sinalização 

• O equipamento deverá possuir as seguintes sinalizações: 

o Visual (leds): Rede presente / Baterias em descarga / Inversor 

ativo / By-pass ativo / Falha;  

o Sonora: Bateria em descarga / By-pass / Falha no UPS; 

o Display (LCD): Tensão e frequência de entrada / Tensão das 

baterias / Temperatura do inversor / Carga utilizada / Condição 

das baterias / Potência de saída / Código de falhas. 
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3.7.9 Paralelismo 

• Redundante (N+X) de até 3 equipamentos. 

 

3.7.10 Ficha Ponto a Ponto 

• No ato da apresentação da proposta técnica, ficha técnica com a 

resposta, ponto a ponto, do atendimento aos itens especificados e 

indicação da página em publicação oficial do fabricante do produto 

(catálogo, manual ou site do fabricante na internet.  

 

3.7.11 Garantia 

Garantia mínima: 2 anos para o nobreak, incluindo 2 anos de garantia para as 

baterias. 

 

3.8 SWTICHES GERENCIÁVEIS 24 E 48 PORTAS 

3.8.1 Características Gerais: 

 • Tipo de Switch: Gerenciável, com suporte a Layer 2 e Layer 3  

 • Padrão PoE: IEEE 802.3af/at (PoE e PoE+), com distribuição de 

energia para dispositivos como câmeras IP, pontos de acesso, telefones IP, 

etc. 

 • Capacidade PoE Total: 

 • Switch 24 portas: mínimo de 250W 

 • Switch 48 portas: mínimo de 370W 

 • Portas Ethernet: 

 • Switch 24 portas: 24 portas Ethernet RJ45 10/100/1000 Mbps 

(Gigabit) 

 • Switch 48 portas: 48 portas Ethernet RJ45 10/100/1000 Mbps 

(Gigabit) 

 

3.8.2 Conectividade e Expansão: 

 • Portas SFP/SFP+ para Fibra Óptica: 

 • Switch 24 portas: mínimo de 2 portas SFP 1G e 10G 

 • Switch 48 portas: mínimo de 4 portas SFP 1G e 10G 

 • Backplane (Capacidade de comutação): Mínimo de 56 Gbps para 

24 portas e 96 Gbps para 48 portas. 
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 • Capacidade de Encaminhamento de Pacotes (Throughput): 

Mínimo de 41,7 Mpps (24 portas) e 71,4 Mpps (48 portas). 

3.8.3 Recursos de Gerenciamento: 

 • Protocolos de Gerenciamento: SNMP v1, v2c, v3, SSH, Telnet, 

HTTP/HTTPS, Syslog 

 • Interface de Gerenciamento: GUI baseada em Web e CLI 

(Command Line Interface) para acesso via console, SSH e Telnet 

 • VLANs: Suporte a VLAN 802.1Q, com capacidade mínima de 256 

VLANs ativas 

 • QoS (Qualidade de Serviço): Priorização de tráfego, com suporte 

a CoS (Classe de Serviço) e DSCP 

 • Segurança: 

 • Autenticação via 802.1X 

 • Controle de acesso ACL (Access Control List) 

 • Proteção contra ataques DoS 

 • Suporte a Protocolos de Rede: Spanning Tree Protocol (STP), 

Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP), Link Aggregation Control Protocol 

(LACP), IGMP Snooping 

 

8.3.4 Recursos de PoE: 

 • Gerenciamento de Energia PoE: Priorização de portas PoE, 

controle de orçamento de energia 

 • Modo PoE Perceptivo: Desligamento automático de portas 

inativas para economia de energia 

 

8.3.5 Especificações Físicas e Elétricas: 

 • Montagem: Montagem em rack 1U 

 • Fonte de Alimentação: Integrada com suporte a 110-240V AC, 

com opção de fonte redundante (opcional) 

 • Consumo Máximo: Indicar o consumo máximo, idealmente menor 

que 500W (24 portas) e 750W (48 portas) para otimização de energia. 

 

8.3.6 Certificações e Garantia: 

 • Certificações: FCC, CE, RoHS 
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 • Garantia: Mínimo de 2 anos com suporte técnico remoto. 

4. EXIGÊNCIAS MÍNIMAS RELATIVAS À PRESTAÇÃO DA GARANTIA ON-

SITE 

4.1. Será exigido o fornecimento de manutenção corretiva em garantia on-site 

por meio de central de atendimento telefônico 0800, que permita o recebimento 

de chamadas locais de telefone fixo de qualquer localidade daParaíba.  

4.2. Os serviços de garantia deverão ser prestados no Estado da Paraíba, das 

08h às 18h (horário oficial de Brasília), em dias úteis, de segunda-feira a sexta-

feira.  

4.3. O atendimento do serviço de garantia deverá ser executado de acordo com 

as seguintes regras: 

TIPO DE ATENDEMENTO LOCALIDADE TEMPO MÁXIMO DE SOLUÇÃO 

Atendimento que não envolve 

substituição de peças, componentes 

ou equipamentos. 

João Pessoa ou Região 

Metropolitana  

12 horas úteis, após abertura de 

chamado. 

Atendimento que envolve 

substituição de peças, componentes 

ou equipamentos. 

João Pessoa ou Região 

Metropolitana 

16 horas úteis, após abertura de 

chamado. 

 

4.4 Em caso de substituição do disco rígido, o disco defeituoso será substituído 

por um disco novo, sendo que o disco antigo deverá permanecer com a 

CONTRATANTE, de forma a garantir o sigilo e confidencialidade das 

informações.  

4.5 No caso de vícios insanáveis no equipamento, o mesmo deverá ser 

substituído por um novo com características técnicas iguais ou superiores ao 

do equipamento original. 

5. DA ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

5.1 Apresentação de 1 ou mais atestados de capacidade técnica expedidos em 

nome da licitante, por pessoa jurídica de direito público ou privado, que 

comprove ter executado serviços de manutenção corretiva de acordo com o 

Objeto do Termo de Referência de forma satisfatória e boa qualidade. 

5.2 Será considerado compatível com a quantidade o atestado que apresentar, 

no mínimo 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas na licitação. 

5.3 O fornecedor deverá comprovar a existência de uma rede de assistência 

técnica em território nacional, priorizando a proximidade com o local onde os 

equipamentos serão utilizados. 

5.4 A contratada deverá garantir a reposição de peças originais ou equivalentes 

conforme o período de garantia especificado nesse termo após a entrega dos 
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equipamentos. Em caso de substituição de peças, essas deverão ser 

compatíveis com as especificações originais, preservando a funcionalidade do 

equipamento. 

6. DA ASSISTÊNCIA TÉCNICA DO NOBREAK PARA O DATACENTER 

6.1 Apresentação de 1 ou mais atestados de capacidade técnica expedidos em 

nome da licitante, por pessoa jurídica de direito público ou privado, que 

comprove ter executado serviços de manutenção preventiva e corretiva em 

nobreak igual ou similares de acordo com o Objeto do Termo de Referência de 

forma satisfatória e boa qualidade, comprovando a aptidão para a contratação, 

devidamente registrado no CREA, acompanhado da respectiva Certidão de 

Acervo Técnico. 

6.2 Será considerado compatível com a quantidade o atestado que apresentar, 

no mínimo 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas na licitação. 

6.3 Comprovante de registro ou inscrição da empresa e de seu (s) 

responsáveis técnico (s) no Conselho Regional        de   Engenharia e 

Agronomia (CREA) – através da Certidão de Registro e Quitação; 

6.4 A empresa que prestará a assistência técnica devera possuir registro no 

CREA do seu estado assim como sede ou filial legalmente estabelecida na 

região metropolitana de João Pessoa ou a uma distância de no máximo 150km, 

e comprovar existência de profissional na empresa de assistência técnica, na 

data da entrega da proposta, profissional (is) com nível superior em elétrica, 

eletrônica ou tecnólogo, devidamente registrados no CREA. 

6.5 A comprovação do vínculo do profissional detentor do atestado técnico 

poderá ser feita pelas seguintes formas: no caso de empregado da empresa, 

por meio da Carteira de Trabalho e Previdência Social; no caso de sócio, 

através do contrato/estatuto social; no caso de prestador de serviços, mediante 

contrato escrito firmado com o licitante, ou declaração de compromisso de 

vinculação futura. 

6.6 Assistência técnica deverá apresentar Certificado de Treinamento em nome 

de seu Responsável Técnico, emitido pelo fabricante dos nobreaks listados do 

Termo de Referência,  

6.7 Apresentar Comprovação de que o Responsável Técnico cursou e possui o 

Certificado de Treinamento de Curso Básico de Segurança em Instalações e 

Serviços com Eletricidade: NR-10, válido, estando legalmente habilitado, 

qualificado, capacitado e autorizado a realizar os serviços elétricos nas 

dependências da CONTRATANTE; 

6.8 Os participantes deverão apresentar declaração de assistência técnica 

autorizada do fabricante, devidamente registrada na Junta comercial da sede 

ou filial do licitante, credenciando a empresa a estar apta para fazer 

manutenções preventivas e corretivas nos equipamentos deste termo de 

referência. 
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7. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

7.1 Comprovação de que o licitante fornece ou forneceu, sem restrições, 

produto similar ao objeto do presente termo de referência. A comprovação será 

feita por meio de apresentação de, no mínimo, 01 (um) atestado de capacidade 

técnica, fornecido por Órgão da Administração Pública ou Entidade Privada, 

devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou órgão 

tomador. 

7.2 Os atestados de capacidade técnica poderão ser apresentados em nome 

da matriz ou da filial do fornecedor. 

7.3 O fornecedor disponibilizará todas as informações necessárias à 

comprovação da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado 

pela Administração, cópia do contrato que deu suporte à contratação, endereço 

atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado ou a 

cópia da nota fiscal, dentre outros documentos. 

 

8. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA DO FABRICANTE DO NOBREAK PARA DATA 

CENTER 

8.1 Apresentação de 1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica 

expedidos em nome da licitante, por pessoa jurídica de direito público ou 

privado, comprovando o fornecimento com instalação com características 

semelhantes e de complexidade tecnológica e operacional equivalente ou 

superior ao item especificado, assinado pelo responsável técnico com nível 

superior em elétrica, eletrônica que comprove ter o profissional executado 

serviços similares de porte e complexidade ao objeto desta licitação. 

8.2 A comprovação do vínculo do profissional detentor do atestado técnico 

poderá ser feita pelas seguintes formas: no caso de empregado da empresa, 

por meio da Carteira de Trabalho e Previdência Social; no caso de sócio, 

através do contrato/estatuto social; no caso de prestador de serviços, mediante 

contrato escrito firmado com o licitante, ou declaração de compromisso de 

vinculação futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame; 

8.3 Comprovante de registro ou inscrição da empresa e de seu (s) 

responsáveis técnico (s) no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia 

(CREA) – através da Certidão de Registro e Quitação; 

8.4 Será considerado compatível com a quantidade o atestado que apresentar, 

no mínimo 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas na licitação. 

 

9. DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA 

9.1. A proposta deverá ser apresentada, com valores em real, redigida em 

português, em formulário oficial da empresa, que contenha a razão social, 

endereço, telefone, e-mail, fax e CNPJ e nela deverão constar os requisitos a 

seguir especificados.  
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9.2. Será exigida ao LICITANTE, na apresentação da proposta comercial, a 

identificação completa, como nome do fabricante, marca e modelo dos 

equipamentos.  

9.3. O licitante deverá anexar em sua proposta comercial a documentação 

técnica original do fabricante ou indicativo em seu site de todos os 

componentes do hardware e softwares, comprovando as características e 

especificações técnicas solicitadas no edital. 

9.4. A proposição de preço para o objeto pretendido segue especificada: 

Item Especificação do objeto Quantitativo Preço Unitário (R$) Preço Total (R$) 

1 Computador desktop    

2 Computador Workstation    

3 Notebook    

4 Monitor de 23 polegadas    

5 Nobreaks    

6 Nobreaks para Data Center    

7 Switch 24 portas    

8 Switch 48 portas    

 

9.5. Os preços ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, 

benefícios, tributos, contribuições, seguros e licenças de modo a se 

constituírem em única e total contraprestação pelo fornecimento dos materiais 

ou serviços.  

9.6. O prazo de validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, 

a contar da data da sua entrega. 

 

10. DOS CUSTOS ESTIMADOS 

10.1. Após levantamento prévio dos preços praticados no mercado, estimamos 

o valor unitário máximo das despesas com vistas à aquisição dos itens, 

conforme quadro anexo no processo administrativo. 

11. DAS CONDIÇÕES DE ENTREGA E RECEBIMENTO 

11.1. A entrega dos equipamentos deverá ocorrer na DOCAS-PBno endereço: 

Rua Presidente João Pessoa, s/n, Centro – Cabedelo/PB., CEP: 58100-100, 

em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento da ordem de 

fornecimento, que deverá ser retirada em até 2 (dois) dias úteis.  

11.2. As entregas deverão ocorrer sempre em dias úteis e no horário de 

expediente dos órgãos ou entidades, que serão definidos por cada um deles.  
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11.3. Os equipamentos deverão ser novos e de qualidade, originais de fábrica 

estar em perfeitas condições de uso, além de devidamente embalados, 

lacrados e corresponderem às especificações e quantitativos constantes na 

ordem de fornecimento. Caso contrário, caberá a imediata devolução do 

produto à contratada.  

11.4. Em caso de dúvida sobre a autenticidade dos equipamentos, a 

Contratada deverá arcar com os custos dos testes de originalidade, a serem 

realizados nos laboratórios dos próprios fabricantes, ou não sendo possível, em 

outro escolhido pela Contratante, caso seja solicitado.  

11.4.1. Finalizados os testes e comprovada a autenticidade, o(s) 

equipamentos(is) poderá(ão) ser recebido(s) definitivamente. Caso 

contrário, deverá ser observado o disposto no item 8.7 deste TR.  

11.5. Não será admitida a entrega dos produtos pela Contratada sem que esta 

esteja de posse da ordem de fornecimento ou outro instrumento similar e 

devidamente acompanhado do documento fiscal (Nota Fiscal/Fatura).  

11.6. A Administração Contratante designará formalmente servidor, 

responsável pelo recebimento do material, por meio de termo circunstanciado 

que comprove a adequação do objeto aos termos da ata e pela atestação 

provisória e/ou definitiva em até 05 (cinco) dias úteis.  

11.7. O servidor ou a comissão poderá solicitar a correção de eventuais falhas 

ou irregularidades que forem verificadas na entrega dos produtos ou até 

mesmo a substituição por outros novos, no prazo máximo de 05 (cinco) dias 

consecutivos, contados a partir do recebimento daqueles que forem devolvidos, 

sem prejuízo para o disposto nos artigos 441 a 446 do Código Civil de 2002. 

12. DA ACEITAÇÃO DO OBJETO 

12.1 Os itens objeto deste Termo de Referência, serão considerados aceitos 

somente após terem sido conferidos pela respectiva área solicitante e 

atendidas as especificações e condições exigidas neste Termo de referência. 

12.2 Em hipótese alguma será aceito o objeto em desacordo com as condições 

pactuadas, ficando ao encargo da contratada o controle de qualidade do 

fornecimento de sua responsabilidade, bem como a repetição de 

procedimentos às suas próprias custas para correção de falhas, visando à 

apresentação da qualidade e resultados requisitados. 

12.3 O transporte dos itens objeto deste termo de referência, será de 

responsabilidade da empresa contratada.  

13. DA FORMA DE PAGAMENTO 

13.1. A DOCAS/PB pagará à CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, contados 

da apresentação da fatura/nota fiscal, através de depósito em conta-corrente 

bancária, observada a ordem cronológica de apresentação das faturas aptas 

ao pagamento, o valor do fornecimento, sendo que as faturas/notas fiscais 

deverão ser apresentadas com os documentos abaixo relacionados: 
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13.1.1. Atesto do recebimento dos equipamentos pelo fiscal do contrato; 

13.1.2. Prova de regularidade relativa à Seguridade Social (INSS) e ao Fundo 

de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS); 

13.1.3. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Dívida Ativa da União e 

Receita Federal), Estadual e Municipal do domicílio da Contratada; 

13.1.4. As empresas sediadas fora do Território Paraibano deverão apresentar, 

com a certidão de regularidade do seu Estado de origem, a certidão de 

regularidade para com a Fazenda Pública do Estado da Paraíba; 

13.1.5. Prova de inexistência de débitos inadimplidos perante a Justiça do 

Trabalho, mediante a apresentação da Certidão Negativa de Débitos 

Trabalhistas (CNDT); 

13.1.6. Certidão de regularidade com a Fazenda Pública Municipal (referente 

ao ISS) do(s) município(s) onde as obras ou serviços venham a ser prestados 

ou executados. 

13.2. Os pagamentos serão efetuados até o 30º (trigésimo) dia após a data de 

apresentação de cada fatura, considerando-se esta data como limite de 

vencimento da obrigação, incorrendo a DOCAS/PB, após a mesma, em juros 

simples de mora de 1% (um por cento) ao ano, aplicando-se a pro rata die da 

data do vencimento até o efetivo pagamento, desde que solicitado pela 

Contratada. 

13.3. Caso a Nota Fiscal / Fatura apresente incorreção, o prazo de pagamento 

será contado a partir da data da regularização da mesma. 

13.4. Caso não haja expediente na DOCAS/PB no dia do vencimento da Nota 

Fiscal, fica o pagamento prorrogado para o 1º dia útil subseqüente. 

13.5. Será retido para o Fundo Empreender 1,6% das empresas de médio 

porte ou superior e 1% das empresas de pequeno porte, nos termos do inciso 

II, do artigo 7º da Lei Estadual nº. 10.128/2013. 

 

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 

14.1 O acompanhamento e a fiscalização da execução do contrato consistem 
na verificação da conformidade do objeto fornecido e da alocação dos recursos 
necessários, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo 
ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente 
designados, na forma do art. 85 da Lei nº 13.303/16. 

14.2. O contrato será fiscalizado por um fiscal do contrato e gestor do contrato, 
especialmente designados pela DOCAS/PB, que serão responsáveis pelo 
acompanhamento e fiscalização da sua execução, procedendo ao registro das 
ocorrências e adotando as providências necessárias ao seu fiel cumprimento. 

14.3. O representante da Contratante deverá ter experiência necessária para o 
acompanhamento e controle da execução do contrato. 

14.4. A verificação da adequação do objeto deverá ser realizada com base nos 
critérios previstos no termo de Termo de Referência. 

14.5. O representante da Contratante deverá promover o registro das 
ocorrências verificadas, adotando as providências, necessárias ao fiel 
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cumprimento das cláusulas contratuais, conforme o disposto na Lei nº 
13.303/16 e no RILC. 

14.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigações e 
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejará a aplicação de sanções 
administrativas, previstas neste termo de Referência e na legislação vigente, 
podendo culminar em rescisão contratual, conforme disposto no artigo 83 da 
Lei nº 13.303/16. 

14.7. A fiscalização da execução dos serviços abrange a seguinte rotina: O 
órgão designará um Gestor para o contrato para acompanhar e fiscalizar a 
conformidade da prestação dos serviços e da alocação dos recursos 
necessários, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do mesmo. 

14.8. A fiscalização de que trata item não exclui nem reduz a responsabilidade 
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda 
que resultante de imperfeições técnicas, vícios redibitórios, ou emprego de 
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorrência desta, não 
implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e 
prepostos, de conformidade com o art. 85 da Lei nº 13.303/16. 

15. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

15.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela Contratada, 
de acordo com as cláusulas contratuais e os termos de sua proposta;  
15.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalização, por servidor especialmente 
designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas, indicando dia, 
mês e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e 
encaminhando os apontamentos à autoridade competente para as providências 
cabíveis;  
15.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorrência de eventuais imperfeições 
no curso da execução do objeto, fixando prazo para a sua correção;  
15.4. Pagar à Contratada o valor resultante do cumprimento das obrigações no 
prazo e condições estabelecidas no Edital e seus anexos; 
15.5. Efetuar as retenções tributárias devidas sobre o valor da Nota 
Fiscal/Fatura fornecida pela contratada. 

16. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

16.1. Executar o contrato conforme especificações deste Termo de Referência 

e de sua proposta, com a alocação dos meios necessários ao perfeito 

cumprimento das cláusulas contratuais;  

16.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, às suas expensas, no total ou em 

parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, em que se verificarem vícios, 

defeitos ou incorreções resultantes da execução ou dos materiais empregados;  

16.3. Manter o empregado nos horários predeterminados pela Administração;  

16.4. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes da execução do 

objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Código de Defesa do 

Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a 

descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos à 

Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;  
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16.5. Responsabilizar-se por todas as obrigações trabalhistas, sociais, 

previdenciárias, tributárias e as demais previstas na legislação específica, cuja 

inadimplência não transfere responsabilidade à Contratante;  

16.6. Relatar à Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no 

decorrer da execução do contrato;  

16.7. Não permitir a utilização de qualquer trabalho do menor de dezesseis 

anos, exceto na condição de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem 

permitir a utilização do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, 

perigoso ou insalubre;  

16.8. Manter durante toda a vigência do contrato, em compatibilidade com as 

obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação 

exigidas na licitação;  

16.9. Guardar sigilo sobre todas as informações obtidas em decorrência do 

cumprimento do contrato;  

16.10. Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento 

dos quantitativos de sua proposta, devendo complementá-los, caso o previsto 

inicialmente em sua proposta não seja satisfatório para o atendimento ao 

objeto da licitação, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados na lei 

13.303/2016. 

 
17. DAS SANÇÕES 
17.1  Pela inexecução total ou parcial das obrigações assumidas, a 
DOCAS/PB aplicará à contratada as penalidades cabíveis, garantida a prévia 
defesa e sem prejuízo das demais penalidades previstas na Lei Federal nº 
13.303/2016 e o RILC. 
17.2  A empresa que convocada dentro do prazo de validade de sua proposta 
não celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentação falsa 
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execução de seu objeto, 
não mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execução do contrato, comportar-
se de modo inidôneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da 
ampla defesa e do contraditório, ficará suspensa e impedida de licitar e 
contratar com a DOCAS/PB, pelo prazo de até 02 (dois) anos, enquanto 
perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 
reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, sem 
prejuízo das multas previstas em contrato e das demais cominações legais. 
17.3 Ao autor de ilícito administrativo, aplicam-se, segundo a natureza e a 
gravidade da falta, assegurados a ampla defesa e o contraditório, as sanções 
previstas no Artº 83, Lei nº Federal 13.303/16. 
17.4  Na hipótese prevista no item anterior, o interessado poderá apresentar 
sua defesa no prazo de 10 (dez) dias úteis, contado da notificação do ato, 
sendo facultada a produção de todas as provas admitidas em direito, por 
iniciativa e às expensas daquele que as indicou. 
17.5  Concluída a instrução processual, a comissão designada, dentro de 15 
(quinze) dias, elaborará o relatório final e remeterá os autos para deliberação 
da autoridade competente para aplicar a penalidade, após o pronunciamento 
da área jurídica. 
17.6 A inexecução contratual, inclusive por atraso injustificado na execução do 
contrato, sujeitará o contratado, além das sanções referidas na Lei nº 
13.303/2016, à multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da 
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infração, obedecidos aos seguintes limites máximos: 
17.6.1 De 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do 
contrato, em caso de descumprimento total da obrigação; 
17.6.2 De 0,3% (três décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, 
sobre o valor da parte do fornecimento ou serviço não realizado ou sobre a 
parte da etapa da obra não cumprida; 
17.6.3 De 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do 
fornecimento ou serviço não realizado ou sobre a parte da etapa da obra não 
cumprida, por dia subsequente ao trigésimo. 
17.7 A multa, aplicada após regular processo administrativo, será descontada 
da garantia do contratado faltoso. 
17.8 Se o valor da multa exceder ao da garantia prestada, além da perda 
desta, o contratado responderá pela sua diferença, que será descontada dos 
pagamentos eventualmente devidos pela Administração ou, ainda, se for o 
caso, cobrada judicialmente. 
1.9 A suspensão de participação em licitação e o impedimento de contratar 
com a Administração serão graduados pelos seguintes prazos: 
17.9.1 De 6 (seis) meses, nos casos de: 
17.9.1.1 Aplicação de duas penas de advertência, no decorrer do contrato, sem 
que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado 
pela Administração; 
17.9.1.2 Alteração da quantidade ou qualidade da mercadoria/serviço; 
17.9.2. De 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execução 
de obra, de serviço, de suas parcelas ou do fornecimento de bens; 
17.9.3.  De 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de: 
17.9.3.1. Entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, 
deteriorada ou danificada; 
17.9.3.2 Paralisação de serviço, de obra ou de fornecimento de bens sem justa 
fundamentação e prévia comunicação à Administração; 
17.9.3.3 Praticar ato ilícito visando frustrar os objetivos de licitação no âmbito 
da administração estadual; 
17.9.3.4. Sofrer condenação definitiva por praticar, por meio doloso, fraude 
fiscal no recolhimento de qualquer tributo; 
17.10. A prática de qualquer das infrações previstas nos itens 14.9.3 sujeitará o 
CONTRATADO à declaração de inidoneidade, ficando impedido de licitar e 
contratar com a administração estadual, enquanto perdurarem os motivos 
determinantes da punição ou até que seja promovida a sua reabilitação perante 
a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida quando 
ressarcida a Administração dos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo 
da respectiva sanção. 
17.11. Todas as penalidades previstas neste Contrato e na legislação de 
regência serão aplicadas por meio de processo administrativo, sem prejuízo 
das demais sanções civis ou penais estabelecidas em lei. 
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Cabedelo, 29 de outubro de 2024. 

 

Jonatha Augusto Silva Gomes 
Chefe de TI 

Mat: 367 
 
 
 
 

Ratificado em __/__/____ 
 
____________________ 

 
Ricardo Barbosa 

Diretor Presidente 
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